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Sensient Technologies Corporation y sus subsidiarias, divisiones y filiales (colectivamente, «Sensient» 
o «nosotros» o «nuestro» o «nos») nos comprometemos a proteger su privacidad. 

Dependiendo de dónde usted esté ubicado, el «responsable del tratamiento de datos» o de las 
«actividades de negocio» encargado del tratamiento de sus datos personales será diferente. Esta 
Política Global de Privacidad se aplica también a sus informaciones personales, incluyendo la 
información personal sensible, que es procesada por Sensient y a través de nuestros sitios web y 
aplicaciones. Esta Política Global de Privacidad no se aplica a la información personal o a la 
información sensible que procesamos como proveedor de servicios (tenga en cuenta que la referencia 
a «proveedor de servicios» en esta Política Global de Privacidad significa «procesador» o 
«subprocesador»). Esta Política Global de Privacidad explica nuestras prácticas de recopilación de 
informaciones personales con respecto a los datos personales que recibimos tanto en línea (a través 
de nuestros sitios web y aplicaciones - nótese que la referencia al «sitio web» en esta Política Global 
de Privacidad debe entenderse que incluye las «aplicaciones») como fuera de línea (por ejemplo, por 
teléfono, a través de conferencias y otro tipo de correspondencia). 
 
Si tiene preguntas, dudas o reclamaciones en relación con esta Política Global de Privacidad, póngase 
en contacto con Greg Rank en greg.rank@sensient.com o llamando al (01) 414-271-6755. Para 
obtener una respuesta más rápida, recomendamos a las personas que residen en Europa que se 
pongan en contacto con Sensient a través del correo electrónico indicado anteriormente. 
 
En determinadas jurisdicciones, como en California, estamos obligados a proporcionarle información 
adicional sobre nuestras actividades de tratamiento. Además de la presente Política Global de 
Privacidad, consulte los anexos correspondientes para obtener información adicional.  
 
 
1. ¿QUÉ INFORMACIÓN PERSONAL SE RECOPILA?  
Podemos recopilar y procesar la siguiente información personal sobre usted, incluyendo de los últimos 
doce (12) meses:  
 
(a) Información e identificadores sobre usted. Su nombre, el nombre de su empresa, su dirección y 
datos de contacto (comerciales y/o personales), su dirección de correo electrónico, la «información de 
su tarjeta de visita», sus datos demográficos, los productos de Sensient en los que está interesado y 
sus preferencias de marketing, los eventos de Sensient a los que ha asistido o en los que se ha 
inscrito, y cualquier información que nos proporcione voluntariamente, por ejemplo, a través de 
formularios que rellene, cuando asista a nuestras conferencias o cuando contacte con el servicio de 
atención al cliente. Si se registra para obtener una cuenta en nuestro sitio web, recopilaremos 
información sobre su cuenta, incluyendo su nombre de usuario. Nuestras instalaciones también 
pueden estar sujetas a video-vigilancia por circuito cerrado, a soluciones biométricas u a otras 
soluciones de seguridad que pueden capturar imágenes y/o audio de los visitantes, de conformidad 
con la legislación aplicable. 
 
(b) Información comercial, detalles de sus transacciones y datos de pago. Los detalles de su 
pedido y los datos de pago que utiliza para adquirir nuestros productos y servicios, la dirección de 
facturación, la dirección de envío, la condición de exención fiscal, el número y la fecha de expiración 
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de su tarjeta de crédito o débito, la información de su cuenta relacionada con otros servicios de pago y 
los datos de facturación. 
 
(c) Información crediticia y antifraude. Información relacionada con su situación financiera, su 
solvencia crediticia o cualquier actividad criminal o fraudulenta que nos facilite usted o terceros, 
incluida información que establezca su identidad, como permisos de conducir, pasaportes y facturas de 
servicios públicos, información sobre transacciones y calificaciones crediticias de agencias de 
referencia de crédito, e información sobre fraudes, delitos, transacciones sospechosas y listas de 
personas políticamente expuestas y sobre sanciones en las que figuren sus datos. 
 
(d) Nuestras interacciones con usted. Podemos llevar un registro de cualquier interacción y 
correspondencia entre nosotros, como las llamadas realizadas a nuestros servicios de atención al 
cliente, cualquier interacción que tenga con nuestros representantes así como cualquier interacción 
con nosotros o publicación que haga referencia a nosotros en las redes sociales. 
 
(e) Información de la encuesta. Si usted completa encuestas opcionales que utilizamos con fines de 
investigación, podemos recopilar la información que nos proporcione en la encuesta completada. 
 
(f) Su uso de nuestros sitios web, incluida su actividad en Internet y en la red. Cuando accede a 
nuestro sitio web, podemos recopilar su dirección IP, que es un número asignado a su dispositivo 
cuando se conecta a Internet, y otros identificadores. Como parte del protocolo de Internet, los 
servidores web pueden identificar su ordenador por su dirección IP. Además, los servidores web 
pueden ser capaces de identificar el tipo de navegador, el tipo de ordenador que está utilizando, el ID 
de su dispositivo y su geolocalización. Sensient recopila direcciones IP e información relacionada con 
fines de administración del sistema, para evaluar el tráfico de nuestros sitios web y para mantener y 
mejorar nuestros sitios web.  
 
(g) Cookies y otra información procedente de tecnologías de seguimiento. Las cookies son 
pequeños archivos de información que algunos sitios web (incluidos los nuestros) transfieren al 
dispositivo final de una persona con diversos fines. Sensient utiliza cookies y otras tecnologías de 
seguimiento para analizar el tráfico en nuestros sitios web, como el número total de visitantes y las 
páginas visitadas, con el fin de realizar mejoras basadas en los datos que recopilamos y mejorar y 
personalizar su experiencia. Sensient nunca guarda contraseñas o información de tarjetas de crédito 
en las cookies. El uso de cookies se ha convertido en un estándar en la industria, especialmente con 
los sitios web. La mayoría de los navegadores están configurados inicialmente para aceptar cookies. 
Normalmente, puede configurar su navegador para que rechace las cookies o para que le indique 
cuándo se está enviando una cookie. Además, le ofrecemos un banner de cookies para que configure 
sus preferencias en nuestro sitio web. Si rechaza las cookies, puede perder parte de las funciones de 
nuestros sitios web. Los anunciantes de nuestro sitio web y otros colaboradores también pueden 
utilizar cookies en relación con los servicios y sitios web a los que enlazan nuestros sitios web.  
 
(h) Inferencias sobre usted.  Podemos recopilar información sobre sus preferencias, características, 
predisposiciones, comportamiento u otras tendencias que nos ayuden a identificar qué productos 
pueden interesarle. 
 
(i)  Postulantes de empleo. Podemos recopilar información que incluya el nombre completo, 
informaciones de contacto, información sobre la ciudadanía/residencia, determinadas categorías de 
información y datos sensibles (en la medida en que lo permita la legislación aplicable), incluidas 
fotografías faciales (si usted las facilita voluntariamente), características de clasificaciones protegidas 
(según se definen en la CCPA), incluyendo el sexo, el origen étnico, la nacionalidad, información sobre 



discapacidades o la condición de militar o veterano (cada uno de ellos sólo en la medida en que usted 
los facilite voluntariamente con su consentimiento expreso); información profesional o relacionada con 
el empleo, incluyendo los idiomas hablados y habilidades, experiencia en materia de software, 
afiliaciones profesionales, resúmenes de sus puntos fuertes y áreas técnicas de especialización, 
información sobre el historial laboral anterior a la empresa (por ejemplo, empleadores anteriores y 
puestos ocupados, fechas, lugares, supervisores, responsabilidades), información sobre el currículum 
vitae y la letra de presentación, referencias e información obtenida de estos últimos puntos, así como 
información relacionada con la comprobación de antecedentes (en la medida en que esté permitido y 
de conformidad con la legislación aplicable); información sobre formación, incluida la educación 
escolar y los certificados y títulos obtenidos; y otras informaciones, incluyendo cualquier otra 
información razonablemente necesaria para que podamos cumplir con nuestras obligaciones legales o 
reglamentarias.  

 
Si desea más información sobre cómo utilizamos sus datos personales, como se describe en las letras 
(f), (g) y (h), póngase en contacto con greg.rank@sensient.com. 
 
 
2. ¿QUIÉN RECOPILA ESTA INFORMACIÓN PERSONAL?  
 
Sensient puede recopilar las informaciones descritas anteriormente de usted, de sus agentes, nuestros 
distribuidores, de nuestros otros clientes, de su empleador, de sus proveedores de servicios, de su 
institución financiera, de las entidades gubernamentales, análisis de datos y proveedores de datos de 
terceros, fuentes disponibles públicamente, nuestras filiales, incluyendo otros empleados de Sensient, 
y redes de medios sociales. Estas informaciones se recopilan a través de nuestros sitios web, 
productos y otros canales fuera de línea. En el caso de funciones de terceros, como publicidad, áreas 
de marca compartida o enlaces a otros sitios web, dichos terceros también pueden recopilar 
información. Debe consultar las políticas de privacidad aplicables de estos terceros antes de facilitar 
información personal. Sensient no es responsable de las acciones o políticas de dichos terceros. 
 
3. USO DE LA INFORMACIÓN PERSONAL. 
Sensient puede utilizar su información personal, incluyendo la información personal sensible, para los 
fines descritos a continuación. Sensient también puede utilizar su información personal y la información 
personal sensible para cualquier propósito adicional que usted consienta o que Sensient le notifique en 
el momento de la recopilación. 
 
(a) Para proporcionarle nuestros productos y servicios. Para permitirle explorar y adquirir 
productos, suministrar, distribuir o utilizar servicios (por ejemplo, en nuestros sitios web), cobrar pagos, 
crear o verificar una cuenta para usted, responder a sus solicitudes de garantía, prestarle servicio de 
atención al cliente, para permitirnos identificarle como usuario de nuestros productos y servicios, y 
comunicarle su interés o para facilitarle la compra de productos Sensient a nuestros distribuidores si no 
vendemos dichos productos directamente a los clientes.  
 
(b) Para comunicarnos eficazmente con usted y llevar a cabo nuestras actividades. Para enviarle 
correos electrónicos administrativos, contratarle y gestionar su empleo, mantener correspondencia con 
usted cuando se registre para recibir información, comunicarnos con usted e informarle de cambios. 
También nos comunicaremos con usted para proporcionarle asistencia al cliente y en relación con sus 
consultas.  
 



(c) Con fines de investigación y desarrollo. Cuando participa en una encuesta o recopilamos 
información demográfica sobre nuestra base de usuarios, analizamos tendencias sobre nuestros 
usuarios en función de la información que nos proporcionan y de sus interacciones con nosotros. 
También utilizamos ciertas informaciones personales para mejorar nuestro sitio web, productos y 
servicios. 
 
(d) Para proporcionarle material de marketing. Para promocionar nuestros servicios, notificarle 
nuevos productos y servicios, o enviarle encuestas, material promocional, boletines, actualizaciones de 
productos y ofertas especiales sobre nuestros productos y servicios por correo postal, por correo 
electrónico o bien a través de las redes sociales. También podemos utilizar su información personal 
para analizar las preferencias de nuestros clientes y las tendencias del mercado así como para obtener 
informaciones que podamos utilizar para adaptar los tipos de productos y ofertas que le presentamos. 
Esto puede implicar que combinemos la información personal que tenemos sobre su uso de nuestros 
servicios con la información que hemos recopilado sobre su uso de la web. También podemos utilizar 
su información personal para realizar sorteos o concursos. Si la ley lo exige, le pediremos su 
consentimiento en el momento de recabar sus datos para llevar a cabo cualquiera de estos tipos de 
marketing. En todas las comunicaciones electrónicas de marketing que le enviemos, le ofreceremos la 
posibilidad de darse de baja o de optar por no recibir más comunicaciones. También utilizamos 
servicios y productos publicitarios proporcionados por terceros proveedores de servicios (como 
agencias de marketing y plataformas de redes sociales) con fines de marketing y promoción, lo que 
puede implicar que compartamos con ellos las informaciones personales que tenemos sobre usted. 
 
(e) Supervisar determinadas actividades. Supervisamos el uso de algunos productos y de nuestros 
sitios web, incluyendo los movimientos de los usuarios por nuestros sitios web, la fecha y hora de su 
visita, detalles sobre la información recopilada a través de cookies y otras metodologías de 
seguimiento. A veces supervisamos actividades como parte de nuestros procedimientos de 
cumplimiento y con el fin de combatir el fraude. 
 
(f) Para administrar nuestros sitios web. Incluyendo resolver problemas y disputas con nuestros 
sitios web, asegurar que el contenido sea relevante y se le presente de la manera más efectiva para 
usted, asegurar el cumplimiento de los términos y condiciones de nuestros sitios web así como de esta 
Política Global de Privacidad, proteger la seguridad e integridad de nuestros sitios web y notificarle 
sobre actualizaciones de esta Política Global de Privacidad y de las Condiciones de Uso de nuestros 
sitios web. 
 
(g) Para cumplir nuestras obligaciones legales y hacer valer nuestros derechos. Para satisfacer 
nuestros requisitos normativos, realizar auditorías, comunicarnos con los organismos reguladores, 
proteger los derechos de Sensient o de terceros y velar por el cumplimiento de nuestros contratos, lo 
que puede incluir la divulgación de su información personal a terceros, a un servicio judicial, a 
abogados, a organismos reguladores o a organismos encargados de hacer cumplir la ley en relación 
con indagaciones, procedimientos o investigaciones de dichas partes en cualquier parte del mundo o 
en caso de que se vean obligados a hacerlo.  
 
(h) En relación con una venta, fusión o reorganización de nuestra empresa.  Si somos objeto de 
una venta, fusión o reorganización, es posible que necesitemos transferir parte o la totalidad de sus 
informaciones personales a un tercero o a sus asesores como parte de cualquier proceso de diligencia 
debida con el fin de analizar la venta, fusión o reorganización propuesta o después de la venta, fusión 
o reorganización para los mismos fines establecidos en la presente Política Global de Privacidad.  
 
(i) En relación con una solicitud de empleo. Si solicita un empleo en Sensient, utilizaremos las 
informaciones personales que nos proporcione para facilitar la recopilación, administración y 



procesamiento de su solicitud de empleo, con el fin de determinar su idoneidad para el puesto que ha 
solicitado o para puestos similares dentro de Sensient, con el fin de verificar su idoneidad para trabajar 
en Sensient, o bien para realizar comprobaciones de antecedentes (de acuerdo con la legislación 
aplicable) como parte de su solicitud, para cumplir con la legislación aplicable, las políticas de la 
empresa y los requisitos relacionados con el empleo. Cuando lo exija la ley, proporcionaremos un 
aviso adicional para los solicitantes de empleo. 
 
4. MOTIVOS LEGALES PARA EL USO DE SU INFORMACIÓN PERSONAL. 
En algunas jurisdicciones, Sensient está obligada a identificar sus motivos legales para procesar su 
información personal. Los fines descritos en las secciones 3(a), (b) y (g) son esenciales para ofrecer 
nuestros productos y servicios. Los fines descritos en las secciones 3(c), (d), (e) y (f) no son 
esenciales, pero nos permiten ofrecerle mejores productos y servicios. En el siguiente cuadro se 
exponen los motivos aplicables a cada uno de los fines mencionados en la sección 3. 

(a) Consentimiento: cuando usted haya dado su consentimiento para que utilicemos su 
información personal; 

(b) Cumplimiento de contratos: cuando debamos recopilar y tratar sus datos personales para 
prestarle los servicios que nos hayamos comprometido a prestarle contractualmente; 

(c) Obligación legal: cuando necesitemos utilizar su información personal para cumplir con 
nuestras obligaciones legales; y 

(d) Intereses legítimos: cuando tengamos un interés legítimo en utilizar sus datos personales. 
Sólo nos ampararemos en este fundamento jurídico si consideramos que nuestro interés en utilizar 
sus informaciones personales para el fin pertinente no se ve menoscabado por cualquier interés 
que usted pueda tener, o cualquier perjuicio que pueda sufrir, por el uso pertinente de sus 
informaciones personales. 
 

En determinados países, podemos utilizar legalmente categorías especiales de información personal o 
información personal sensible por los siguientes motivos: 

 

(a) Reclamaciones legales: cuando su información personal sea necesaria para que podamos 
establecer, ejercer o defender cualquier reclamación legal; y 

(b) Interés público sustancial: cuando necesitemos tratar sus datos personales por razones de 
interés público sustancial establecidas en las leyes aplicables. 

 

Finalidad del tratamiento de datos Utilizar bases 

3(a) Para ofrecerle nuestros 
productos y servicios 

• ejecución del contrato 
• intereses legítimos (que nos permitan cumplir 

nuestras obligaciones y prestarle servicios) 



3(b) Para comunicarnos 
eficazmente con usted y gestionar 
nuestras actividades de negocio 

• ejecución del contrato 
• intereses legítimos (que nos permitan mantener 

correspondencia con usted en relación con 
nuestros servicios) 

3(c) Con fines de investigación y 
desarrollo 

• ejecución del contrato 
• intereses legítimos (para permitirnos mantener y 

mejorar la calidad de nuestros servicios y 
productos) 

• consentimiento (cuando opta por responder a 
una encuesta) 

3(d) Para enviarle material 
publicitario 

• intereses legítimos (para comercializar nuestros 
productos y servicios) 

• consentimiento (en relación con determinadas 
actividades de marketing electrónico cuando así 
lo exija la ley, que puede retirarse en cualquier 
momento) 

3(e) Para supervisar determinadas 
actividades 

• ejecución del contrato 
• intereses legítimos (para garantizar la calidad y 

legalidad de nuestros servicios) 
• consentimiento (para cookies y otras tecnologías 

de rastreo cuando lo exija la ley) 
• obligaciones legales 

Para categorías especiales de información personal o 
información personal sensible: 

• consentimiento expreso  
• reclamaciones legales 
• intereses legítimos (para garantizar la calidad y 

legalidad de nuestros servicios) 
• obligaciones legales 

3(f) Para administrar nuestros 
sitios web 

• ejecución del contrato 
• consentimiento (para cookies y otras tecnologías 

de rastreo cuando lo exija la ley) 
• intereses legítimos (para poder ofrecerle los 

contenidos y servicios de nuestros sitios web) 



3(g) Para cumplir nuestras 
obligaciones legales 

• ejecución del contrato 
• obligaciones legales 
• intereses legítimos (para cooperar con las 

autoridades policiales y reguladoras y proteger 
nuestros derechos) 

• reclamaciones legales 

Para categorías especiales de información personal o 
información personal sensible: 

• reclamaciones legales 
• interés público sustancial (para prevenir o 

detectar delitos o fraudes) 

3(h) En relación con una venta, 
fusión o reorganización de 
nuestra actividad 

• intereses legítimos (para permitirnos modificar 
nuestra actividad) 

3(i) En relación con una solicitud 
de empleo 

• consentimiento expreso 
• intereses legítimos (para permitirnos evaluar su 

solicitud de empleo) 
• reclamaciones legales 
• obligaciones legales 

 
5. CON QUIÉN PUEDE COMPARTIRSE LA INFORMACIÓN PERSONAL. 
 
Además de cualquiera de los destinatarios especificados en las Secciones 3 o 4 precedentes, 
podemos revelar informaciones personales, incluyendo informaciones personales sensibles, tal y como 
se describe en la siguiente tabla. En ciertos casos, Sensient también podrá compartir información e 
identificadores sobre usted con nuestros distribuidores o agentes con el fin de comunicar su interés en, 
o facilitar la compra de, productos que Sensient no vende directamente. Salvo en los casos descritos 
en esta Política Global de Privacidad, Sensient no divulgará ni autorizará a sabiendas la divulgación de 
su información personal a terceros a menos que: (1) tengamos motivos para creer que la divulgación 
de esta información es necesaria para identificar, contactar o emprender acciones legales contra 
alguien que pueda haber incumplido los términos y las condiciones de nuestros sitios web o que pueda 
estar causando daños o interfiriendo (ya sea intencionadamente o no) contra los derechos o la 
propiedad de Sensient, de otros usuarios del sitio web o de cualquier otra persona que pudiera verse 
perjudicada por dichas actividades; (2) creamos de buena fe que la ley así lo exige; o (3) usted dé su 
consentimiento para la divulgación.  
 
La sección 1 de la Política global de privacidad enumera las categorías de información personal que 
podemos recopilar y que hemos recopilado en los últimos doce (12) meses. En la tabla siguiente, 
hemos establecido cómo y por qué revelamos información personal para cada categoría de 
información personal recopilada, incluso en los últimos doce (12) meses. 



Categorías de datos 
personales 
recopilados 

Categorías de proveedores de 
servicios y terceros con los que se 
divulgan datos personales 

 
Objetivos de la divulgación 

1(a) Informaciones 
e identificadores 
sobre usted  

Entidades con las que estamos 
obligados a compartir informaciones 
en virtud de la ley o para 
procedimientos legales; proveedores 
de servicios; nuestro cliente con el 
que usted está afiliado; nuestras 
filiales; redes publicitarias; 
proveedores de análisis de datos; 
posibles compradores de nuestro 
negocio; auditores y abogados 
externos; y redes sociales. 

Para proporcionar 
servicios o productos; 
para publicitarnos o 
comercializar con usted; 
para nuestras propias 
obligaciones legales; 
para compartir 
información con nuestras 
filiales; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 

1(b) Información 
comercial, 
incluyendo detalles 
de sus 
transacciones y 
datos de pago 

Entidades con las que estamos 
obligados a compartir informaciones 
en virtud de la ley o para 
procedimientos legales; proveedores 
de servicios (incluido nuestro 
procesador de pagos externo); 
nuestro cliente con el que usted está 
afiliado; su institución financiera; 
nuestras filiales; proveedores de 
análisis de datos; posibles 
compradores de nuestro negocio; 
auditores externos, aseguradoras y 
abogados; y redes sociales. 

Para proporcionar 
servicios o productos; 
para publicitarnos o 
comercializar con usted; 
para nuestras propias 
obligaciones legales; 
para compartir 
información con nuestras 
filiales; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 

1(c) Información 
sobre créditos y 
lucha contra el 
fraude 

Entidades con las que estamos 
obligados a compartir información en 
virtud de la ley o para procedimientos 
legales; proveedores de servicios; 
nuestras filiales; posibles compradores 
de nuestro negocio; auditores 
externos, aseguradoras y abogados. 

Para proporcionar 
servicios o productos; 
para nuestras propias 
obligaciones legales; 
para compartir 
información con nuestras 
filiales; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 

1(d) Nuestras 
interacciones con 
usted 

Entidades con las que estamos 
obligados a compartir en virtud de la 
ley o para procedimientos legales; 
nuestro cliente con el que usted está 
afiliado; proveedores de servicios; 

Para proporcionar 
servicios o productos; 
para publicitarnos o 
comercializar con usted; 
para nuestras propias 



nuestras filiales; proveedores de 
análisis de datos; posibles 
compradores de nuestro negocio; 
aseguradoras, auditores y abogados 
externos; y redes sociales. 

obligaciones legales; 
para compartir 
información con nuestras 
filiales; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 

1(e) Información de 
la encuesta 

Entidades con las que estamos 
obligados a compartir información en 
virtud de la ley o para procedimientos 
legales; proveedores de servicios; 
nuestras filiales; posibles compradores 
de nuestro negocio; y redes sociales 

Para mejorar nuestros 
productos y servicios; 
para publicitarnos o 
comercializar con usted; 
para compartir 
información con nuestras 
filiales; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 

1(f) Su uso de 
nuestros sitios web, 
incluida su 
actividad en 
Internet y en la red 

Entidades con las que tenemos que 
compartir información en virtud de la 
ley o para procedimientos legales; 
proveedores de servicios; nuestras 
filiales; proveedores de análisis de 
datos; y redes sociales. 

Para proporcionar 
servicios o productos; 
para publicitarnos o 
comercializar con usted; 
para nuestras propias 
obligaciones legales; 
para compartir 
información con nuestras 
filiales; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 

1(g) Cookies e 
información sobre 
otras tecnologías 
de seguimiento 

Entidades con las que estamos 
obligados a compartir información en 
virtud de la ley o para procedimientos 
legales; proveedores de servicios; 
proveedores de análisis de datos; y 
redes sociales. 

Para proporcionar 
servicios o productos; 
para hacer publicidad o 
comercializar con usted; 
y para compartir 
información con nuestras 
filiales. 

1(h) Inferencias 
sobre usted 

Proveedores de servicios; posibles 
adquisidores de nuestro negocio; 
proveedores de análisis de datos; y 
redes sociales. 

Para anunciarnos o 
comercializar con usted; 
para compartir 
información con nuestros 
afiliados; y para facilitar 
cualquier venta potencial 
de nuestro negocio. 



1(i) Postulante a un 
empleo. 

Proveedores de servicios; entidades 
con las que estamos obligados a 
compartir información en virtud de la 
ley o para procedimientos legales; 
nuestras filiales; abogados. 

Para facilitar la 
recopilación, 
administración y 
procesamiento de su 
postulación, para 
determinar su idoneidad 
para el puesto para el 
que se ha postulado o 
para puestos similares 
dentro de nuestro grupo 
de empresas, para 
verificar su elegibilidad 
para trabajar para 
Sensient, para realizar 
verificaciones de 
antecedentes (de 
conformidad con la ley 
aplicable) como parte de 
su postulación, y para 
cumplir con las leyes 
aplicables, las políticas 
de la empresa y los 
requisitos relacionados 
con el empleo. 

 
 
 
6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE INFORMACIÓN PERSONAL. 
Sujeta a las medidas apropiadas, su información personal puede ser recopilada, transferida y 
almacenada por Sensient en los Estados Unidos y por nuestros afiliados y proveedores de servicios 
que tengan su sede en otros países. Por lo tanto, su información personal podrá ser procesada fuera 
de su país.  

 
7. PERIODOS DE CONSERVACIÓN. 
 
Nuestros periodos de retención para las informaciones personales se basan en las necesidades del 
negocio y en los requisitos legales. Conservaremos sus informaciones personales durante el tiempo 
que sea necesario para el o los fines de tratamiento para los que fueron recogidas y para cualquier 
otro fin permitido y vinculado, incluidos los descritos en las políticas de retención de Sensient. Cuando 
las informaciones personales, incluidas las informaciones personales sensibles, ya no sean necesarias 
o no se conserven de acuerdo con nuestras políticas de retención, anonimizaremos los datos de forma 
irreversible (en cuyo caso podremos seguir conservando y utilizando los datos anonimizados) o 
destruiremos los datos de forma segura. En algunas jurisdicciones, las informaciones personales 
pueden ser retenidas durante un período más largo si usted consiente en la retención o si la retención 
es necesaria para el cumplimiento de una obligación legal.  Sensient revisará periódicamente las 
informaciones personales en su posesión para determinar si la retención es apropiada.  
 



8. SUS DERECHOS. 
  
Usted puede disponer de ciertos derechos relacionados o con sus informaciones personales, 
incluyendo las informaciones personales sensibles, sujetas a las leyes locales de protección de datos. 
Dependiendo de las leyes aplicables y bajo ciertas condiciones, usted puede tener derecho a: 

 
• Pedirnos que le facilitemos más detalles o un breve resumen sobre cómo utilizamos y 

procesamos sus informaciones personales; 
• Pedirnos que le proporcionemos una copia de las informaciones personales que poseemos; 
• Pedirnos que corrijamos cualquier inexactitud en las informaciones personales que poseemos; 
• Pedirnos que eliminemos las informaciones personales que ya no tengamos motivos para 

procesar o que, de lo contrario, estén sujetas a una serie de excepciones; 
• Pedirnos que transmitamos electrónicamente a un tercero las informaciones personales que 

nos ha proporcionado y que aún conservamos sobre usted;  
• Restringir el procesamiento de sus informaciones personales mientras estudiamos una consulta 

que nos haya planteado; 
• Cuando el procesamiento se base en el consentimiento, retirar el consentimiento, lo que en 

algunos países puede requerir una solicitud de retirada por escrito; 
• Oponerse a cualquier procesamiento de las informaciones personales que procesemos por 

motivos de «intereses legítimos» o «intereses públicos», a menos que nuestras razones para el 
procesamiento subyacente prevalezcan sobre sus intereses, derechos y libertades;  

• Oponerse a cualquier procesamiento no esencial de sus informaciones personales; 
• Oponerse a la mercadotecnia directa (incluida cualquier elaboración de perfiles para tales 

fines); 
• Registrarse en su gobierno local para restringir el uso de sus informaciones personales; 
• Presentar una reclamación ante su gobierno local o autoridad de control si considera que se 

han vulnerado sus derechos; y 
• Presentar una reclamación ante una autoridad de vigilancia. Si se encuentra en el EEE o en el 

Reino Unido, tiene derecho a ponerse en contacto con el regulador de protección de datos del 
país en el que tiene su sede, su lugar de trabajo o donde tiene su sede Sensient. Encontrará 
una lista de los reguladores de protección de datos y sus datos de contacto en 
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080. 
 

Estos derechos están sujetos a determinadas exenciones, entre las que se incluyen, sin limitación, 
salvaguardar el interés público (por ejemplo, la prevención o detección de delitos) y nuestros intereses 
(por ejemplo, el mantenimiento del privilegio legal).  
 
Para ejercer sus derechos descritos anteriormente, envíenos una solicitud verificable por cualquiera de 
los siguientes medios: 
 

• Llamándonos al número gratuito de EE.UU. 1-800-222-4904, o al número internacional 
• Enviando un correo electrónico a greg.rank@sensient.com. 

 
Sólo usted, o una persona o entidad a la que autorice a actuar en su nombre, podrá presentar una 
solicitud verificable relacionada con sus informaciones personales. También podrá realizar una 
solicitud verificable en nombre de su hijo menor de edad. Si realiza una solicitud en nombre de otra 
persona, puede que se le solicite que proporcione documentación legal por escrito que acredite que 
está autorizado para actuar en nombre de dicha persona. Es posible que no podamos satisfacer su 
solicitud o proporcionarle las informaciones personales si no podemos verificar su identidad o su 
autoridad para realizar la solicitud y confirmar que las informaciones personales se refieren a usted. 



Para verificar su identidad, podríamos pedirle hasta tres elementos de información personal sobre 
usted, y nos reservamos el derecho a tomar las medidas adicionales que sean necesarias para 
verificar su identidad si tenemos motivos para creer que una solicitud es fraudulenta. Respondemos a 
la mayoría de las solicitudes en el plazo de un mes. 
 
9. NIÑOS MENORES DE 13 AÑOS.  
 
Sensient no recopilará conscientemente información personal de niños menores de 13 años sin el 
consentimiento previo de sus padres o tutores.  
 
10. ENLACES A OTROS SITIOS WEB.  
 
Mientras utiliza nuestros sitios web, es posible que aparezcan enlaces o que se le dirija a otros sitios 
web de terceros ajenos a los nuestros que están fuera del control de Sensient. Cada uno de estos 
terceros puede tener una política de privacidad diferente a la de Sensient. Sensient no es responsable 
de las acciones o políticas de dichos terceros. Debe consultar las políticas de privacidad aplicables de 
estos sitios web de terceros antes de facilitar información personal. 
 
11. PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD QUE UTILIZAMOS.  
 
Para nosotros es muy importante la seguridad de sus informaciones personales y ponemos mucho 
cuidado en proporcionar una transmisión segura de sus datos desde su ordenador a nuestros 
servidores. Lamentablemente, no se puede garantizar al 100% la seguridad de ninguna transmisión de 
datos (ni por Internet ni por otros medios). Por consiguiente, aunque nos esforzamos por proteger sus 
informaciones personales, no podemos garantizar la seguridad de ninguna información que nos 
proporcione. 
 
Una vez que recibimos sus informaciones, tomamos las medidas apropiadas que consideramos 
razonables para proteger la seguridad de sus datos en nuestro sistema, tanto internamente como 
frente a terceros, y para garantizar la integridad de los datos que recopilamos. Utilizamos una 
combinación de métodos tecnológicos y políticos para proteger estos datos. Poseemos prácticas y 
procedimientos de seguridad razonables y apropiados y mantenemos un programa de seguridad de la 
información documentado y políticas de seguridad de la información que contienen medidas de control 
de seguridad directivas, técnicas, operativas y físicas que son proporcionales a las informaciones que 
se protegen y a las normas de nuestro sector. 
 
12. CAMBIOS EN ESTAS CONDICIONES.  
 
Es posible que modifiquemos esta Política Global de Privacidad de vez en cuando y publicaremos 
avisos en nuestros sitios web en el momento en que se produzca cualquier cambio material en esta 
Política Global de Privacidad. Si usted continúa utilizando los sitios web de Sensient tras la publicación 
de cambios en estas condiciones, significará que acepta dichos cambios. 
 
Si tiene preguntas, dudas o reclamaciones sobre esta Política Global de Privacidad o sobre el 
tratamiento de la información, póngase en contacto con Greg Rank, en greg.rank@sensient.com o 
llamando al (01) 414-271-6755.  
 
ANEXO PARA RESIDENTES DE CALIFORNIA 

Este anexo para residentes en California forma parte de la Política Global de Privacidad y se aplica a 
las personas que residen en el Estado de California. Este anexo para residentes en California 



establece la información adicional que estamos obligados a proporcionarle y los derechos adicionales 
que puede tener en virtud de la Ley de Privacidad del Consumidor de California o CCPA. Este anexo 
para residentes en California debe leerse junto con la Política Global de Privacidad y los términos 
utilizados en este anexo para residentes en California tienen el mismo significado que se les da en la 
Política Global de Privacidad. 

1. Venta o intercambio de información personal. 

La CCPA define la «venta» de información personal en un sentido amplio que incluye algo más que los 
intercambios con fines monetarios. Una venta puede incluir las informaciones personales compartidas 
con un tercero a cambio de una «contraprestación económica», o las informaciones compartidas con 
un tercero (aunque preste servicios en nuestro nombre) si se le permite utilizar la información para sus 
propios fines. Sin embargo, una venta no se produce si usted consiente o nos indica que compartamos 
sus informaciones con un tercero.  

En los últimos doce (12) meses no hemos vendido ni vendemos sus informaciones personales a 
cambio de pago monetario alguno. Para asegurarnos de que podemos compartir nuestros productos 
con usted y adaptar nuestros anuncios, podemos permitir que algunos de nuestros socios publicitarios 
utilicen cookies, píxeles y otras tecnologías para recopilar las informaciones personales en nuestro 
sitio web, y esto puede constituir una «venta» de las informaciones personales según la CCPA.  

La CCPA define «compartir» como cualquier divulgación de las informaciones personales a terceros 
para publicidad comportamental de contexto cruzado, sea o no a cambio de una contraprestación 
económica u otra contraprestación económica. «Publicidad conductual de contexto cruzado» se define 
como la orientación de la publicidad basándose en sus informaciones personales obtenidas de su 
actividad en sitios web, aplicaciones o servicios fuera de los sitios web. En los últimos doce (12) meses 
no hemos compartido sus informaciones personales. 

2. Derecho de acceso a información específica. 

Aparte de algunos de los derechos contemplados en la Política Global de Privacidad, usted tiene los 
siguientes derechos adicionales. Usted tiene derecho a solicitar que Sensient le revele cierta 
información sobre la recopilación y el uso de sus informaciones personales durante los últimos doce 
(12) meses. Puede solicitar: 

• Las categorías de las informaciones personales que Sensient recopiló sobre usted; 
• Las categorías de fuentes de las informaciones personales que Sensient recopiló sobre usted; 
• El propósito comercial o empresarial de Sensient para recopilar dicha información personal; 
• Las categorías de terceros con los que Sensient comparte esas informaciones personales;  
• Las piezas específicas de las informaciones personales que Sensient recogió sobre usted, 

incluyendo si Sensient recoge o no Información Personal Sensible. 
 

3. No discriminación. 

Usted tiene derecho a no ser objeto de discriminación por ejercer cualquiera de sus derechos CCPA. A 
menos que lo permita la CCPA, no haremos lo siguiente: 

• Negarle bienes o servicios; 
• Cobrarle precios o tarifas diferentes por bienes o servicios, ni siquiera mediante la concesión de 

descuentos u otros beneficios, o la imposición de penalizaciones; 
• Proporcionarle un nivel o calidad diferente de bienes o servicios; o 



• Sugerirle que puede recibir un precio o tarifa diferente por bienes o servicios o un nivel o 
calidad diferente de bienes o servicios. 

4. Otros derechos de privacidad de California. 

La ley «Shine the Light» de California (Sección § 1798.83 del Código Civil) permite a los usuarios de 
nuestros sitios web que sean residentes en California solicitar cierta información relativa a nuestra 
divulgación de las informaciones personales a terceros para sus fines de marketing directo. Para 
presentar dicha solicitud, póngase en contacto con nosotros a través de la información facilitada 
anteriormente. 
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